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HRVATSKI STUDLI




INTEGRIRANA MARKETINSKA
KOMUNIKACLA

4P - Proizvod, cijena, distribucija, promocija

* |IMK je koncept planiranja marketinske komunikacije koji
kombinira strateske uloge razlicitih komunikacijskih disciplina i
spaja te discipline kako bi omogucio jasan, konzistentan i
maksimalan komunikacijski utjecaj (proces upravljanja svim
oblicima komuniciranja poduzeca).
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INTEGRIRANA MARKETINSKA
KOMUNIKACLA

Najcesce sastavnice IMK-a:

Oglasavanije

lzravna marketinSka komunikacija (interaktivnu komunikaciju s
odabranom ciljnom skupinom radi dobivanja povratne
informacije)

Unapredenje prodaje (akcije, nagradne igre ...)

Osobna prodaja (osobna prezentacija prodajnog osoblja radi
izgradnje odnosa s kupcima i povecanja prodaje)

Odnosi s javhoscu
Publicitet

Vanjsko oglasavanije




ISTRAZIVANJE MEDISKE KOMUNIKACIJE

1. MONITORING | ANALIZA MEDIJSKOG SADRZAJA

2. ISTRAZIVANJE | ANALIZA MEDISKE PUBLIKE

3. STRATESKO ODLUCIVANIJE (MEDIJSKA ISTRAZIVANJA SU
SAMO DIO SIRE STUDIJE)




ISTRAZIVANJE MEDIJSKE KOMUNIKACIJE

1. MONITORING | ANALIZA MEDIJSKOG SADRZAJA

* Novine, televizija, radio, internet (drustvene mreze),
postera, reklama

* Press clipping

* Analitika medijskog sadrzaja

e Kvantitativne (analiza sadrzaja — novinskih tekstova, sponzorske
analize, analize oglasavanje) i kvalitativne analize

 Za ,tradicionalne” medije uglavnom ,klasicni“ pristup — Press
clipping — analitika

* Novi mediji — uglavnhom kompjuterski programi

* Brzi razvoj kompjuterskih programa za pracenje i analiku u podrucju
pracenja i analize drustvenih mreza (npr. www.spredfast.com,

WWW.Sysomos.com, www.ubervu.com, www.sproutsocial.com,
www.viralheat.com)



https://docs.google.com/file/d/0B98MiOxYyzIiQnNtWWlkdE9sUFU/edit

ISTRAZIVANJE MEDISKE KOMUNIKACIJE

2. ISTRAZIVANJE | ANALIZA MEDIJSKE PUBLIKE

* Gledanost, Citanost, medijske navike, segmentacija medijske
publike, uinak medijske poruke

e |[strazivanja uz pomoc tehnologije (npr. peoplemetar) ili kroz
anketna istrazivanja

3. STRATESKO ODLUCIVANIJE

 Medijske analize su samo jedan dio zavrSnog proizvoda
(studije isplativosti, studije procjene rizika).
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OSNOVNI PROIZVODI | KORISNICI

OSNOVNI PROIZVODI:

* Analiza publiciteta

* Analiza uCinkovitosti PR-a

* Planiranje media mixa (plana oglasavanja)

* Analiza ucinkovitosti ,marketinga“
e Evaluacija i komparacija uspjesnosti kampanja

* Slozenije studije (studija isplativosti, studije procjene rizika
itd.)

KORISNICI:

* Marketinski odjeli, marketinske (reklamne) agencije, PR, top
managment (u situacijama strateskog odlucivanja i sl.)



KORISNI LINKOVI

Udruga (AMEC)
Www.amecorg.com
Poduzeca u svijetu
www.kantarmedia.com
WWW.UmwWw.com
WWW.carma.com
Poduzeca u Hrvatskoj
www.agbnielsen.net

www.medianet.hr
www.plus.hr (www.ipsosadria.com)
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